Tarifwechselformular Internet & Telefon

Privatkunden (Verbraucher nach § 13 BGB)

Bitte per E-Mail oder per Post senden an: @ internet@wemag.com - @ WEMAG AG, Postfach 11 04 54, 19004 Schwerin

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtangaben.

Auftraggeber
|:| Frau |:| Herr

Titel Vorname* Name*
Kundennummer* Vertragsnummer*
Tarife

Bitte kreuzen Sie alle gewiinschten Tarifanderungen an:

Ich méchte meinen bestehenden I:l I8 T o A 0

Internettarif andern und bestelle zum: l:’ Datum:

WEMAG Surf S WEMAG Surf M WEMAG Surf L

+ 200 Mbit/s Download v 300 Mbit/s Download ¥ 600 Mbit/s Download
+ 200 Mbit/s Upload + 300 Mbit/s Upload ¥ 600 Mbit/s Upload

WEMAG Surf XL

+ 1.000 Mbit/s Download
v 1.000 Mbit/s Upload

ersten 12 Monate ersten 12 Monate ersten 12 Monate ersten 12 Monate

**Reguldrer Monatspreis/ Preis nach **Reguldrer Monatspreis/ Preis nach **Reguldrer Monatspreis/ Preis nach **Reguldrer Monatspreis/ Preis nach
Ablauf des Aktionszeitraumes: 39,99 € Ablauf des Aktionszeitraumes: 44,99 € Ablauf des Aktionszeitraumes: 64,99 € Ablauf des Aktionszeitraumes: 94,99 €

**Der Aktionspreis in den ersten 12 Monaten gilt nur fir Neukunden, in deren Haushalt in den letzten
3 Monaten kein Vertrag tber die Versorgung mit einem Internet- oder Telefonprodukt der WEMAG AG bestand.

Hinweis: Alle Preise verstehen sich als Bruttopreise (inkl. 19 % MwsSt.) und sind kaufmannisch gerundet.
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Tarifwechselformular Internet & Telefon

Ich mdchte meine bestehende Telefon- I:l nachstmdglichen Termin
Option dndern bzw. eine Telefon-Option
neu hinzubuchen und bestelle zum l:’ Datum:
WEMAG WEMAG WEMAG
Telefonflat - Basis Telefonflat - Komfort Telefonflat - Premium
v ins deutsche Festnetz v ins deutsche Festnetz + ins deutsche Festnetz
(0 Cent/Minute) (0 Cent/Minute) (0 Cent/Minute)
+ ins deutsche Mobilfunknetz v ins deutsche Mobilfunknetz v ins deutsche Mobilfunknetz
(20 Cent/Minute) (20 Cent/Minute) (0 Cent/Minute)
v 1 Rufnummer/1 Leitung + 5 Rufnummern/2 Leitungen + 5 Rufnummern/2 Leitungen

[ ] L]

I:' Ich wiinsche einen Einzelverbindungsnachweis.
I:' Ich bestelle _ neue Rufnummer(n) (max. 5).

I:' Ich méchte meine bestehende(n) Rufnummer(n) mitnehmen (Rufnummernportierung). (Dazu senden wir Ihnen ein separates
Formular zu.) Gleichzeitig beauftrage ich die WEMAG, bestehende Vertrage beim aktuellen Anbieter zu kiindigen.

Folgende Rufnummern mochte ich mitnehmen:

Vorwahl Rufnummer 1 Rufnummer 2

Rufnummer 3 Rufnummer 4 Rufnummer 5

Angaben zum aktuellen Telefonanbieter

aktueller Telefonanbieter Optional: Vertragsende aktueller Telefonanbieter [TT | MM | JJJJ]

Vertragspartner beim aktuellen Telefonanbieter (falls abweichend vom Auftraggeber)

I:l Frau I:l Herr

Vorname Name

StralRe, Hausnummer* PLZ* Ort* Ortsteil

Das Einverstandnis des Vertragspartners wird bei Bedarf nachgereicht.

Hinweis: Alle Preise verstehen sich als Bruttopreise (inkl. 19 % MwsSt.) und sind kaufmannisch gerundet.
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Tarifwechselformular Internet & Telefon

Ich m6échte meine bestehende
TV-Option dndern bzw. eine TV-Option

|:| nachstmdglichen Termin

neu hinzubuchen und bestelle zum l:’ Datum:
WEMAG TV Start WEMAG TV Basis WEMAG TV Premium
' ca. 80 Sender in SD & HD v ca. 100 Sender in SD & HD, + ca. 100 Sender in SD & HD,
v SmartTV-App private in HD private in HD
+ 10 Stunden Aufnahmespeicher ¥ SmartTV-App v SmartTV-App
¥ Restart/ TimeShift/ CatchUp bei + 100 Stunden Aufnahmespeicher ' 100 Stunden Aufnahmespeicher
offentlich rechtlichen Sendern v 2 Streams gleichzeitig ¥ 4 Streams gleichzeitig
+ Restart/ TimeShift/ CatchUp bei + Restart/ TimeShift/ CatchUp

offentlich rechtlichen Sendern auf allen verfligharen Sendern

Ich mdchte folgende Option(en) zusiatzlich bestellen:

Glasfaser-Router (Fritz!Box) zur Miete
6,99 Euro (pro Monat)

Glasfaser-Router (Fritz!Box) zum Kauf

|:| nachstmdglichen Termin

I:l Datum:

|:| nachstmdglichen Termin

299,00 Euro (einmalig) |:| Datum:

WEMAG TV Receiver (SetTopBox) zur Miete D eEsnieid e Uil

4,99 Euro (pro Monat) |:| Datum:

Europa-Flatrate I:l nachstmdglichen Termin

9,99 Euro (pro Monat) |:| Datum:

Plus-Option: Rechnung in Papierform I:l nachstméglichen Termin

2,00 Euro (pro Monat) |:| Datum:

Feste IP-Adresse I:l nachstmdoglichen Termin

2,99 Euro (pro Monat) |:| Datum:

Patchkabel 2 m Patchkabel 10 m [ ] fur Fritz'Box 5490

9,99 Euro (je St.) 14,99 Euro (je St.)

[ ] fir Fritz'Box 5530 oder Fritz!Box 5590

Hinweis: Alle Preise verstehen sich als Bruttopreise (inkl. 19 % MwSt.) und sind kaufmannisch gerundet.

03/2023 Seite 3/4



Tarifwechselformular Internet & Telefon

Vertragslaufzeit

Die Mindestvertragslaufzeit betragt je nach gebuchtem Produkt 12 Monate (WEMAG Surf S (12)) oder 24 Monate (WEMAG Surf S,
Surf M, Surf L und Surf XL). Der Tarifwechsel in einen Internettarif mit niedrigerer Bandbreite ist erst zum Ende der Mindestvertrags-
laufzeit moéglich. Der Tarifwechsel in einen Internettarif mit hoherer Bandbreite ist jederzeit moglich und verbunden mit einer neuen
Mindestvertragslaufzeit von 12 bzw. 24 Monaten. Das Hinzubuchen oder Abwahlen einzelner Optionen hat keine Auswirkungen
auf die Mindestvertragslaufzeit. Der Vertrag kann mit einer Frist von einem Monat zum Ende der Mindestvertragslaufzeit geklindigt
werden. Nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit verlangert sich der Vertrag automatisch mit einer Kiindigungsfrist von einem Monat.

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der

WEMAG AG, Obotritenring 40, 19053 Schwerin, Tel.: 0385 . 2027-1111, Fax: 0385 . 755-3050, E-Mail: internet@wemag.com

mittels einer eindeutigen Erkldrung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber lhren Entschluss, diesen Vertrag
zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafiir das in den AGB beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht

— vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten
(mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem
die Mitteilung tGber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Firr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungs-
mittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der
Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu
dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im
Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Auftragserteilung

Ich erteile der WEMAG diesen Auftrag gemaf den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen fir das Erbringen von Internet- und
Telefondienstleistungen der WEMAG (AGB), der Datenschutzhinweise, der Produktinformationsblatter, der Vertragszusammenfassung
(die Vertragszusammenfassung ist im Internet unter www.wemag.com/internet/vzf abrufbar, im Kundencenter erhiltlich bzw.
ausliegend oder wird lhnen auf Wunsch vom Kundenservice zugesandt) und der aktuellen Preisliste. Ich habe diese zur Kenntnis
genommen und bin mit ihrer Geltung einverstanden.

Ich willige ein, dass die WEMAG mich [ | per E-Mail/Brief | | per Telefon

Uber interessante Angebote rund um Energie, Elektromobilitdt, Telekommunikation und weitere Produkte und Neuigkeiten der
WEMAG informiert. Ich bin berechtigt, der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der Werbung oder Marktforschung jederzeit
gegenlber der WEMAG zu widerrufen.

Die beigefligten Vorvertraglichen Informationen, AGB, die Hinweise zum Datenschutz, die Produktinformationsblatter, die Vertrags-
zusammenfassung und die Preisliste sind Bestandteile dieses Vertrages. Ich nehme die Geltung der Datenschutzhinweise und
Datenschutzbestimmungen sowie der Bonitatsklausel gem. § 23 der AGB zur Kenntnis und bin damit einverstanden.

Anlagen: Vorvertragliche Informationen, AGB, Datenschutzerklarung nach Art. 13, 14 DS-GVO, Widerrufsformular,
Produktinformationsblatter, Vertragszusammenfassung, Preisliste

Unterschrift Gesamtauftrag

X X
Ort, Datum Unterschrift der/des Auftraggeber/s

Hinweis: Alle Preise verstehen sich als Bruttopreise (inkl. 19 % MwsSt.) und sind kaufmannisch gerundet.
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